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  پیشینه. 1

           ، میزبان همایـشی بـا عنـوان        2009 می   25المللی کار و اداره تجارت و صنایع در تاریخ            سازمان بین 

ونی به میزبانی آنها این چهارمین همایش تعا   . بودند "اي از هویت تعاونی      کارآفرینی تعاونی، جلوه   "

  .بود

نفعانِ بخش و دانشگاهیان طراحـی   ها، ذي مشی  این همایش براي تعاونگران، کارشناسان تدوین خط      

عنـوان بخـشی از رویکـرد توجـه بـه             شده بود تا در فضایی مشترك در خصوص توسعه تعاونی به          

  .اندیشی کنند هاي بزرگتر توسعه در کشور، هم چالش

  :ها این است که به نتایج زیر دست یابیم ي همایش   انتظار از این سر

 هـا    هاي کلیدي و مسائلی که مبتلابه توسعه تعاونی         مشی جامع در مورد سیاست      تدوین خط

در آفریقاي جنوبی است؛

 ها، بخش تعاون و      هاي جدید در مورد نقش تعاونی        و دیدگاه  هاي نوین، ابتکارات    ارائه ایده

اقتصاد تعاون؛

ها در آفریقاي جنوبی؛ هاي فراروي توسعه تعاونی ها و چالش شناسایی فرصت

             گـذاران،    هـا، سیاسـت     فراهم کردن فضاي آموزشـی و مـشترك بـراي متخصـصان تعـاونی

هاي جمعی؛ ها و تشکل هاي غیر دولتی حامی تعاونی سازمان

یی که در مرز تغییر قرار دارند؛ها ها و تجارب تعاونی تولید دانش در باره فعالیت

ها در آفریقاي جنوبی مدار در زمینه توسعه تعاونی زایش ظرفیت رهبري دانشاف.

  

  بیان مشکلات. 2

بر اساس آمـار اداره     . ها بوده است    آفریقاي جنوبی در چند سال گذشته شاهد رشد انفجاري تعاونی         

 2007 هزار شـرکت در سـال        16 به   2004 شرکت در سال     1400ها از     ها، تعداد تعاونی    ثبت تعاونی 

هـاي حمـایتی بـوده      و چـارچوب   2005 این روند، ناشی از قانون تعاون مصوب سال          .ده است یرس

هـاي    هاي اجتماعی نیز موجبات حضور تعـاونی        ها و نهضت    احزاب سیاسی مختلف، اتحادیه   . است

 برخـی افـراد در اظهـارات خـود، از      .هاي ملی توسعه آفریقاي جنـوبی را فـراهم آوردنـد            در برنامه 

این اظهارات به نـوعی  . کنند  یاد می "سازي اقتصاد سیاه  دتوانمن"جداناپذیر    عنوان بخش      به ها  تعاونی



٢

هـاي اقتـصادي      بنگـاه "هـا تـا حـد         علاوه بر این، تعـاونی    . ها شده است    باعث سیاسی شدن تعاونی   

هـا بـه سـایر        این مطلب، تاکیدي است بر تبـدیل تعـاونی        . اند   کاهش یافته  "کوچک، متوسط و خُرد   

  .ل فعالیت اقتصادياَشکا

شوند که شکل و هویت آنها  المللی تعریف می   ها بر اساس هفت اصل شناخته شدة بین            اما تعاونی 

 .بخـش اسـت      اجتمـاعی و تـوان     شوند کـه ذاتـاً      این اصول باعث ایجاد نهادي می     . کند  را متمایز می  

:  بـه ایـن سـوالات اسـت    این امر مستلزم پاسـخ   . هاي خصوصی نیستند    ها همانند سایر بنگاه     تعاونی

هاي کارآفرینی از هویت تعاونی جدا هستند یا          ها و کارآفرینی چیست؟ آیا مهارت       رابطه بین تعاونی  

هـاي    انـد، مثـل کـارآفرینی تعـاونی؟ مهـارت           تقویت کنندة آن از طریق افزوده شدن به این هویـت          

مینه چیست؟ نقـش نهـضت   ها دارند؟ نقش دولت در این ز     آفرینی چه نقشی در پایداري تعاونی     رکا

  تعاون در این مورد چیست؟

  

  کارآفرینی تعاونی. 3

  .هاي آفریقاي جنوبی برند هارمز، مشاور ارشد سابق توسعه تعاونی

    مقدمه.3-1

تعداد زیادي از مردم آفریقاي جنوبی که در مناطق روسـتایی و حومـه شـهرها               
1

کننـد،     زنـدگی مـی    

، اقتصادي و سیاسـی محـسوب   ز مزایاي توسعه اجتماعیبخشی از اقتصاد غیر رسمی یا محرومین ا      

هـاي چگـونگی    اي در کمک به ایـن مـردم بـراي یـافتن راه     ها نقش مهم و فزاینده      تعاونی .شوند  می

   .کنند استفاده از منابع، دانش و استعداد خود، ایفا میهمکاري براي رهایی از فقر از طریق 

نظیـر و   کنند که فقرا از طریق پیونـد بـی    محلی کمک میها در جایی به توسعه اقتصادهاي      تعاونی

کنند تـا صـداي فقـرا شـنیده        ها شرایطی را فراهم می      آن. قوي خود با اجتماع، به زندگی ادامه دهند       

سـالار   هـایی مـردم    ها، تشکل   با عنایت به اینکه تعاونی    . ها بهبود یابد     کار و زندگی آن    شود و شرایط  

آل بـراي     کنند؛ ابزاري ایـده     قرار دارند که از خدمات آنان استفاده می       هستند و در مالکیت اشخاصی      

توانند   اند و می    گوي نیازهاي محلی    جو و پاسخ    ها مشارکت   آن. شوند  توانمندسازي فقرا محسوب می   

  .کمک کنندپذیر   اقشار آسیب به ژهوی بهجوامع را بسیج و 

 "پـذیر اسـت   شـکل گروهـی امکـان   پذیر نیـست، بـه    صورت فردي امکان چه به انجام آن "   

)رایفایزن(
2

  

باید ارزش بیافرینند : هاي اقتصادي مواجه هستند        سایر بنگاه   ها با چالش    تعاونی
3
ها باید کالاهایی   آن.

 توانـایی و رغبـت پرداخـت بهـاي آن را     هـا   آنباشد و) اعضا(تولید کنند که مورد دلخواه مشتریان     



٣

هاي اقتـصادي بـا موانـع اقتـصادي خُـرد و کـلان مواجـه         ر بنگاهها همانند سای تعاونی. داشته باشند 

  .هستند

سالار در این است که مالکـان و مـشتریان محـصولات                 تفاوت اصلی یک تعاونی با بنگاه سرمایه      

)اصل هویت(تولیدي تعاونی، همان اشخاص هستند     
4

آفرینی و مشکلات ایجـاد ارزش   پتانسیل کار. 

  .گیرند  میاز این هویت نشات] افزوده[

5"مزیت تعاونی"   تعاونی ها در صورتی که از    
میز با آ اي موفقیت گونه توانند به  برخوردار باشند، می

کارآفرینـان  "توان مزیت تعاونی را کـشف کـرد؟           چگونه می . هاي اقتصادي رقابت کنند     سایر تشکل 

6"یتعاون
  . است  یک راه حل

  "یکارآفرینان تعاون"نیاز به . 3-2

ها غالبـاً بـا کمـک مروجـان خـارجی      دهد که بنیان تعاونی ورهاي مختلف نشان می   تجارب کش 
7

 یـا  

هاي تعـاونی     ضروري است که یک کارآفرین تعاونی، فرصت      .  است کارآفرینان تعاونی گذاشته شده   

8"تاثیر تعاونی"کشف و انجام : به بیان دیگر  . را کشف و اجرا نماید    
 بر رفاه اعضا، نقـش و کـارکرد   

 در رقابـت بـا    به این معنی اسـت کـه تعـاونی بایـد بتوانـد     "تاثیر تعاونی".  تعاونی است کارآفرینی

9)"محک بازار"(دیگران به حیات خود ادامه دهد  
هـاي    و باید امکان مـشارکت اعـضا در دسـتاورد   

10)"محک مشارکت "(کند  تعاونی را فراهم    
وظیفه غایی کارآفرینی، پر کردن فاصله بین آنچه انجام      . 

  . آنچه باید انجام شود، استشده و

  انواع مختلف کارآفرینان تعاونی. 3-3

در حـالی کـه کـارآفرینی       . ندرت اشاره شده اسـت      به نقش کارآفرینان در رابطه با توسعه تعاونی به        

نوآورانه، شرط لازم دستیابی به توسعه اقتصادي به معنی عام کلمه و همچنین شرط ضروري بـراي                 

ها بدون کارآفرینی تعاونی موفق نیستند و نباید تاسیس           تعاونی. اص است طور خ   موفقیت تعاونی به  

  .شوند ترین مروجان تعاونی محسوب می کارآفرینان نوآور تعاونی، اصلی. شوند

روپکـه . ها تفاوت وجـود دارد      بین کارآفرینان نیز همانند انسان    .    هر کارآفرینی، کارآفرین نیست   
11
 

  :شود  میها تمایز قائل بین چهار نوع آن

  کارآفرینان عضو.    الف

 در جایگـاه رهبـري    از راه انتخابـات تواننـد  که مـی (کارآفرینان تعاونی بخشی از طبقه اعضا هستند  

  ). گیرندتعاونی قرار

  کارآفرینان مدیر.    ب

  .هاي تعاونی هستند کارآفرینان تعاونی، مدیران بنگاه

سالار کارآفرینان دیوان.    پ
12

  



٤

  .ونی بخشی از کارکنان دولت یا ادارات شبه دولتی هستندکارآفرینان تعا

کارآفرینان محرك.    ت
13

  

هـا، موسـسات خیریـه،     مدارس، دانشگاه(هاي غیر تعاونی  کارآفرینان تعاونی از اعضاي سایر تشکل    

ها   آن. کنند  هستند که امکانات تخصصی و انگیزه لازم براي کارآفرینی تعاونی را فراهم می            ) کلیساها

  .ها هستند صصان تاسیس، ترویج و حمایت از تعاونیمتخ

تـوان مبتکـران داوطلـب و دو گـروه دیگـر را مروجـان                 بر اساس نظر روپکه، دو گروه اول را مـی         

در کارآفرینی مبتکران داوطلب تعاونی، تصمیمات مهم توسط افراد . تعاونی نامیدکارآفرینِ خارج از 

  ).ن، هیات مدیره،اعضا، مدیرا(شود  داخل تعاونی اتخاذ می

هـا در راسـتاي    هاي این گـروه  رسند، اما بسیاري از تعاونی     نظر می   آل به      اگر چه دو گروه اول ایده     

به عبـارت دیگـر، گـاه ملاحظـه         . کنند  اي بزرگ فعالیت می     منافع یک فرد، گروه کوچک یا خانواده      

منـافع مـادي هـستند، مثـل     آیند کـه فاقـد هـر نـوع          کارآفرینان عضو تعاونی از صنوفی می      شود  می

  .کشیشان، معلمان، فعالان اجتماعی، کارکنان دولت و موسسات حمایتی و ترویجی

ها بدون در نظـر      اگر مدیران را همانند کارآفرینان در نظر بگیریم، این خطر وجود دارد که تعاونی   

  .گرفتن نیازها و منافع اعضا، تحت سلطه مدیران در آیند

گیرند، غالباً از رویکرد      سالارانی مانند مقامات دولتی کارآفرینی تعاونی را بر عهده می              وقتی دیوان 

 یـا بـه دسـت       ها  ها از مجراي نهاده     کنند که اغلب در تاسیس تعاونی       مبتنی بر دستور کار، پیروي می     

کارآفرینـان  . شـوند  کنند و به ابزارهاي دولتی تبـدیل مـی        آوردن تولید از طریق اعضا موفق عمل می       

به دلیل عـدم مـشارکت اعـضا، مـدیران یـا      . هاي تعاونی محلی آگاهی ندارند سالار از فرصت    دیوان

فـراهم کـردن    . شـوند   حاصـل و فـساد انگیـز مـی          اعضاي هیات مدیره به راحتی درگیر کارهاي بی       

ی و افـزایش  اي براي اعضا، منجـر بـه ایجـاد گـرایش بـه وابـستگ       اعتبارات دولتی و خدمات یارانه 

خواهند تعـاونی را بـا امکانـات خـود ایجـاد       میشود که  هایی می مشکلات براي کارآفرینان و گروه    

  .کنند

. هایی که تا کنون بدانها اشاره شده، احتراز کنـد           تواند از برخی از محدودیت         کارآفرین محرك می  

سـازي تعـاونی و       نهادینـه دسـت گـرفتن فراینـد         بـه شان    ها کارگزارانی خارجی هستند که وظیفه       آن

ها اساساً کار خود را از پایین به بالا آن. هاي قوي محلی است     همکاري با تعاونی  
14

کننـد و    آغاز مـی 

کارآفرینان محرك از این مزیت برخوردارند کـه جـزو سلـسله      . توانند دولتی یا غیر دولتی باشند       می

هـاي تعـاونی را بهتـر از مقامـات      تها احتمـالاً فرص ـ  آن. مراتب محلی قدرت و نفوذ محلی نیستند 

ونی شوند و سـاختار    درگیر امور تعا    حد اما این خطر وجود دارد که آنان بیش از        . شناسند  محلی می 

  .تعاونی را وابسته به خارج نمایند



٥

  ها ارتقاي توسعه تعاونی. 3-4

ي دوگانـه   هـا   توسعه تعاونی همواره شـامل جنبـه      . کارآفرینی، عنصر لازم براي توسعه تعاونی است      

کـارآفرینی  ) بخـشی و توانمندسـازي      انگیـزه (توسعه کسب و کار تعاونی و ارتقاي        : ها است   تعاونی

  .اعضاي تعاونی

اي موثرتر به پیـشرفت اعـضا کمـک           ها بتوانند به شیوه     ها بپردازیم تا آن      به ارتقاي تعاونی      چگونه

 عملکرد اعضاي کـارآفرین خـود کمـک         تواند به بهبود    ها با ارائه چه نوع خدماتی می        کنند؟ تعاونی 

هایی  هاي آن  توانند به تحریک نوآوري اعضا بپردازند و به توسعه فعالیت           ها چگونه می     تعاونی کنند؟

پردازند، یاري رسانند و این قابلیت کسب و کـار را تبـدیل بـه            با جدیت به فعالیت اقتصادي می     که  

  بلند همت نمایند؟شرکتی 

هاي بـزرگ و      دهندگان، مربیان و مشاوران باید ترویج تعاونی        ذاران، آموزش گ     تاکید اولیه سیاست  

  .هاي نوین باشد طلب و تعاونی جاه

کاري نکنیـد کـه مـانعی بـر سـر راه ایـن گـروه از                 :    اولین کاري که باید انجام دهید، منفی است       

اي جوان بـا کارآفرینـان      ه  دومین اقدام، تعریف کارآفرینان تعاونی و تعاونی      . ها به وجود آید     تعاونی

گذاران و دولت باید به سمت ارتقاي کارآفرینان تعاونی و از طریق  لذا سیاست . باشد  کاملاً نوآور می  

  .ها اعضاي تعاونی تغییر جهت دهند آن

هـاي    منظـور افـزایش فرصـت       هاي خارجی به    رهبران و مدیران تعاونی باید به دنبال جلب کمک           

هاي آموزش عملـی، تـامین        ها معمولاً در قالب دوره       این کمک  .ت باشند کارآفرینی و ظرفیت مدیری   

 از نهضت   مجرب و تعلیم دیده    کاملاً "محرك"ها یا مشاوره کارآفرینی توسط کارآفرینان         مالی طرح 

  .شود هاي غیر دولتی یا نهادهاي دولتی ارائه می تعاون، سازمان

شبرد اهـداف دولـت بـه سـمت کمـک غیـر       مشی دولت از دخالت مستقیم و پی       بدین لحاظ، خط  

عنـوان یـک کـل، بایـد          به جاي پیشبرد بخش تعاون به     . کند  مستقیم و پیشبرد اهداف اعضا تغییر می      

 کارآفرینان تعاونی باید بـراي موفقیـت در رقابـت و    .ارتقاي کارآفرینی تعاونی را مد نظر قرار دهیم       

اشته باشند تا درك صـحیحی از آنچـه انجـام           ها را د    ارتقاي وضعیت اعضا، حداقل آشنایی با نظریه      

بنا بر این، تاکید اصلی بر آمـوزش نظـري و عملـی،             . دهند و آنچه باید انجام دهند، داشته باشند         می

اي نیز باید بر کارآفرینـان دانـشگاهی و پیـرو            تاکید ویژه . سازي یا توسعه منابع انسانی است       ظرفیت

  .و کار داشته باشیمآن، ایجاد ارتباط بین جهان دانش و کسب 

  المللی کار در مورد کارآفرینی تعاونی دیدگاه سازمان بین. 4

ارسولا تایتوس 
15

، رئیس برنامه سا ـ جامپ
16

  المللی کار  سازمان بین

  خلاصه نکات اصلی مورد بحث. 5
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  :در مذاکرات این همایش بر نکات مهم زیر تاکید شد

     هاي صوري و واقعـی       وبی، تمایز بین تعاونی   ها در آفریقاي جن     با توجه به رشد سریع تعاونی

المللـی تعـاون و اصـول آن و           بیانیه هویت تعـاونی اتحادیـه بـین       . از اهمیت برخوردار است   

 این امر مهمی است .ها هستند ، مبنایی براي ارزیابی واقعی تعاونی    2005همچنین قانون سال      

17"طالب سود آنی"رند که  قرار بگییهای  الشعاع آن   هاي اصیل نباید تحت     زیرا تعاونی 
 هـستند  

از سـوي دولـت     ] زیرزمینـی [مشی تقویت اقتصاد سـیاه         خط .اند  و صرفاً به دنبال منابع مادي     

روند که خلاف     شود و آنان به دنبال برخورداري از رانت می          ها می   دن تعاونی ش باعث سیاسی 

ت؛هاي تحت مالکیت کارگران اس رویه از پایین به بالاي تعاونی و تعاونی

   18"آسایی  حل معجزه   راه"کارآفرینی تعاونی
 نیست، اما عنـصري مهـم بـراي توسـعه تعـاونی           

کننـد، ارتقـاي    ها در فضاي بازار آزاد فعالیـت مـی   با توجه به اینکه تعاونی . شود  محسوب می 

هـاي   از سـوي دیگـر، تعـاونی      . اي دارد   کننده  هاي کارآفرینی تعاونی بسیار نقش تعیین       مهارت

 ممکن است نیازي به اداره امور توسـط کـارآفرینی تعـاونی نداشـته               و اجتماعی امرار معاش   

.کارآفرینی تعاونی در هر دو مورد نباید از اصول تعاون فاصله بگیرد. باشند

     هاي کوچک و متوسط اقتصادي و تعاونی         هاي بنگاه   کارآفرینی تعاونی نباید تا حد چارچوب

 نهادي متمـایزي دارنـد کـه        بلقاها    تعاونی. ل یابد نباید در حد سایر اَشکال کسب و کار تنز        

هاي دشواري   مهارت.محور و داراي شخصیت اجتماعی است مبتنی بر الگوي نهادهاي ارزش

عنـوان    ها هستند، بایـد بـه       مثل مدیریت مالی، بازاریابی، مدیریت و غیره که مورد نیاز تعاونی          

هـاي    موفقیت اغلب نهـضت   .  گیرند تر مد نظر قرار     از آموزش نظري و عملی گسترده     بخشی  

منظور ایجاد ظرفیت نهادي، افـزایش   تعاونی جهان ریشه در آموزش نظري و عملی مستمر به    

کارآفرینی تعاونی باید بخـشی از فرهنـگ        . اي است   هاي توسعه   آگاهی اعضا و تامین مهارت    

.تعاونی و جزء لاینفک ایدئولوژي تعاونی باشد

  از پایین به بالا را  ی است که فضاي لازم براي ایجاد نهضت     هاي مختلف   دولت مشغول دخالت 

هاي مختلف و علیرغم داشتن اهداف مثبـت، بـه            نقش قانونی دولت به شیوه    . کند  محدود می 

هاي تعاونی و سایر مـداخلات        دولت در باره دانشکده   . شود  سادگی تعبیر به اِعمال کنترل می     

هـا در چـارچوب بـالا بـه      رسد کلیه آن نظر می  که به  کند   تعاونی بحث می   سازي  ظرفیتبراي  

پایین
19

 "داخلـی "ها نیاز به تلاش بـراي ایجـاد ظرفیـت             نهضت تعاون در کنار دولت    .  باشند 

.نهضت براي آموزش نظري و عملی دارد

   ها در شـمال جهـان    تعاونی. ها نباید به کاهش فقر تقلیل یابد نقش و کارکرد اقتصادي تعاونی

. کننـد  هـاي اساسـی اقتـصاد ایفـا مـی      ند، نقـشی محـوري در فعالیـت       یعنی کشورهاي ثروتم  
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هـاي لازم بـه       ها باید افزایش یابد تا افراد داراي قابلیت و مهـارت            هاي مختلف تعاونی    جاذبه

هـا از اهمیـت    هاي عملی بـراي تعـاونی       تخصصی شدن آموزش   .ها روي آورند    سوي تعاونی 

هاي عملی تعـاونی در   هاي معتبر براي آموزش   نامه  گواهی صدورمثلاً  . زیادي برخوردار است  

هاي کارآفرینی، مدیریت، مدیریت مـالی و نظـایر آن، از اهمیـت بـسیاري در آفریقـاي               زمینه

  .جنوبی برخوردار است

  

  

                                                
1. peri-urban areas 
2. Raiffeisen 
3. create value 
4. principle of identity 
5. “co-operative advantage”   
6. “co-operative entrepreneurs” 
7. external promoters 
8. “cooperative effect”   
9. “market test”   
10. “participation test”   
11. Rö pke 
12. Bureaucratic Entrepreneurs 
13. Catalytic Entrepreneurs   
14. bottom-up   
15. Ursula Titus 
16. SA-Jump Program 
17. "fly by night"   
18. ‘silver bullet’ 
19. top down framework   


